sab

Informace poskytované podle zdkona €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném
znéni, pred uzavienim ramcové smlouvy

Obchodni firma: SAB Finance a.s. (ddle jen ,SABF“)

Sidlo: Senovazné nam. 1375/19, Nové Mésto, Praha 1, 110 00

Kontaktni adresa: Sadova 3827/7, Zlin, 760 01

E-mailova adresa: dealing@sab.cz

[of 24717444, spolecnost je zapsdna v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 16383

Cislo opravnéni: C.j.: 2011/4463/570 (Sp. zn.: Sp/2010/846/571)

Organ dohledu: Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, Praha 1, 115 03

Popis platebni sluzby: Nakup nebo prodej penéznich prostredkl v ¢eské nebo cizi méné za penézini
prostfedky vjiné méné, ktery se uskutechiuje bezhotovostnim prevodem
penéznich prostredkl (dale jen ,obchod”).

Udaj, jehoz poskytnuti je podminkou fadného provedeni platebniho pfikazu:

SABF provede pro klienta obchod podle jeho pokynl a za predem
dohodnutych podminek. Klient si se SABF musi odsouhlasit minimalné
nasledujici informace: mnozstvi penéznich prostfedkd, vychozi a konecnou
ménu, sménny kurz, datum vyporadani obchodu, platebni instrukci, cenu
sluzby a poplatky. Po telefonickém sjednani podminek SABF vyhotovi doklad
o uzavieni obchodu (ddle jen ,doklad”), zasle jej klientovi a tento jej
odsouhlasi, podepise a obratem zasle zpét SABF.

Forma a postup souhlasu s provedenim platebni transakce a odvolani souhlasu:

Obchod je povaziovan za uzavieny a zdvazny pro obé smluvni strany
okamzikem podpisu dokladu. Pfi odvolani souhlasu s provedenim transakce
musi SABF ¢i klient postupovat v souladu se zakonem ¢. 284/2009 Sb., o
platebnim styku.

Maximalni Ihata pro provedeni platebni sluzby:
SABF provede vyporadani obchodu ve Ihtach jemu stanovenych.
Udaj o uplaté, kterou je klient povinen zaplatit SABF:

Cena sluzby je stanovena a dohodnuta béhem telefonického sjedndvani
obchodu a nasledné uvedena na dokladu.

Udaj o pouzitém sménném kurzu:

Pouzity sménny kurz pro dany obchod je stanoven béhem sjednani obchodu
a nasledné je potvrzen na dokladu.
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Prostfedky komunikace mezi stranami:

Komunikace klienta se SABF pti sjednavani podminek obchodu probiha
prostfednictvim telefonnich linek, doklad je ndsledné zaslan ve formatu PDF
faxem ¢i emailem klientovi.

Zpusob poskytovani informaci:

Doklad je klientovi zaslan ihned po telefonickém sjedndni podminek
obchodu. Doklad o vyporadani obchodu (dale jen , doklad o vyporadani” je
klientovi zaslan do 1 mésice od vyporadani obchodu.

Klient ma pravo ziskat informace a smluvni podminky rdmcové smlouvy, a to
v souladu se zdkonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, na zakladé své
Zadosti o tyto informace a smluvni podminky je SABF povinen béhem trvani
ramcové smlouvy poskytnout klientovi na jeho Z4ddost obsah ramcové
smlouvy a dalsi informace v souladu se zdkonem €. 284/2009 Sb., o platebnim
styku.

Jazyk, v némzZ bude uzaviena rdmcova smlouva a v némz bude probihat komunikace mezi SABF a
klientem:
Klient rdmcovou smlouvu uzavird a naslednd komunikace mezi SABF a
klientem probiha v ¢eském jazyce. V pripadé zadosti klienta SABF poskytne
doslovny preklad ramcové smlouvy, ktery bude stejné pravné zavazny.

Doba trvani ramcové smlouvy:
Ramcova smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Zména ramcové smlouvy:
Ramcovou smlouvu je moZzno ménit pouze pisemnymi dodatky, se kterymi
smluvni strany souhlasi. Navrh na zménu rdmcové smlouvy se povaZzuje za
pfijaty za podminek, které jsou uvedeny v zdkoné ¢. 284/2009 Sh., o
platebnim styku.

Vypovéd ramcové smlouvy ze strany klienta:

Klient mize rdmcovou smlouvu vypovédét pisemné bez uvedeni divodu
kdykoliv v pribéhu trvani obchodniho vztahu. Vypovédni lhita ¢ini 1 mésic a
pocind bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi SABF a skonci v den,
ktery nasleduje po vyporadani posledniho sménného obchodu na zakladé
této rdmcové smlouvy, nejpozdéji vsak 1 mésic po obdrZeni pisemné
vypovédi ze strany klienta.

Vypovéd ramcové smlouvy ze strany SABF:

SABF mulZe ramcovou smlouvy vypovédét pisemné bez uvedeni dlvodu
rovnéZz kdykoliv v pribéhu trvani obchodniho vztahu. Vypovédni |hita
v tomto pripadé ¢ini 2 mésice a pocind béZet prvnim dnem kalendarniho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi klientovi.

Pravni fad, jimZ se fidi ramcova smlouva:
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Ramcova smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Zpusob mimosoudniho Feseni sporti mezi SABF a klientem:

V pripadé mimosoudniho feSeni spord ¢i nespokojenosti s feSenim stiznosti
ma klient moZnost se obratit na uarad Finanéniho arbitra, sidlo:
Washingtonova 25, Praha 1, PSC 110 00.

MoiZnost podani stiznosti organu dohledu:

Klient m@Ze rovné? podat na SABF stiznost k CNB na adresu Ceska narodni
banka, Na Pfikopé 28, Praha 1, 115 03, www.cnb.cz.

Informace o podminkach, za nichz je banka opravnéna provést opravné zauctovani:

Opravné zalctovani se fidi § 20c zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankéach.
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