sab

U¢elem tohoto dokumentu je informovat fyzické osoby (fyzické osoby v postaveni klienta a ostatni
fyzické osoby s klienty spojené, napt. osoba opravnéna k uzavirani obchodd za klienta, ¢len statutarniho
organu, zmocnénec apod.) (dale spole¢né jen ,Klient”) o zpracovani jejich osobnich Udajl, zejména pro
jaky ucel jsou jejich osobni udaje zpracovavany, komu mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, jaké jsou
IhGty pro jejich uchovavani, jaka jsou prava Klienta v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a dale
o existenci profilovani a automatizovaného rozhodovani.

Spravcem osobnich Gdajd Klientd je SAB Finance a.s., se sidlem Na Pfikopé 969/33, Staré Mésto, 110 00
Praha 1, ICO: 24717444, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 16383 (déle jen , SABF“).

SABF jmenovala povérence pro ochranu osobnich Gdajl, ktery dohlizi na fadné zpracovani osobnich
udajli, na néhoz se Klienti mohou kdykoli obratit prostfednictvim e-mailové adresy dpo@sab.cz nebo
pisemné na pisemné na korespondencni adrese SABF Kvitkovda 4352, 760 01 Zlin (dale jen
,korespondenéni adresa”) nebo na adrese sidla Na Prikopé 969/33, 110 00 Praha 1 - Staré Mésto (dale
jen ,adresa sidla“).

SABF dusledné dba na ochranu soukromi Klient(, jejichZ osobni idaje zpracovava v souvislosti se svou
¢innosti. Osobni udaje Klientl SABF zpracovava v souladu s obecné zadvaznymi pravnimi predpisy a ¢ini
vse pro to, aby osobni Udaje byly dostatecné zabezpeceny a chranény pred zneuzitim.

1. Identifikacni Udaje (jméno a pfijmeni, rodné prijmeni, adresa trvalého nebo jiného pobytu,
rodné Cislo, je-li pfidéleno, datum narozeni, misto narozeni, pohlavi, statni pfislusnost, druh
a Cislo prikazu totoZnosti, stat, pripadné organ, ktery prikaz vydal, a dobu jeho platnosti,
rodinny stav, podpis, a jde-li o fyzickou osobu, kterd je podnikatelem, tak i ICO, adresu mista
podnikani, predmét podnikani, oznaceni uredniho rejstfiku nebo jiné Ufedni evidence, ve které
je podnikatel zapsan, a Cislo zapisu do tohoto rejstfiku nebo evidence);

2. Autentifikacni Udaje (udaje pridélené Klientovi nebo dohodnuté s Klientem, na zakladé kterych
je opravnén provadét transakce vzdalenym zplisobem bez osobni pritomnosti telefonicky Ci
prostfednictvim aplikace ProStream);

3. Kontaktni udaje (kontaktni telefonni Cislo, adresa elektronické posty, kontaktni adresa nebo
identifikator datové schranky);

4. Udaje na dokumentech a dokladech (véetné doklad( totoZnosti a jejich fotokopii);

5. Ekonomické a sociodemografické Udaje (Udaje potrebné k posouzeni schopnosti Klienta splnit
zavazky z obchodu nebo k urceni pfimérenosti nebo vhodnosti poZzadovaného produktu, napf.
udaje o pfijmech, majetku, zavazcich, zabezpeceni obchodu, zaméstnani, transakéni historie,
Udaje tykajici se daflového rezidentstvi, politické exponovanosti apod.);
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Udaje ovazbach dotyéné osoby najiné subjekty (Gdaje o osobach opravnénych jednat
za Klienta, o skutecnych majitelich, o zvlastnim vztahu k SABF ¢i skupiné SAB, ekonomicky
spjaté skupiné osob);

Smluvni Udaje, transakéni Udaje (a Udaje o produktech a sluzbach) (ddaje generované béhem
Zivotniho cyklu smlouvy, véetné Udaji o neplnéni zavazku);

Fotografie (napt. fotografie porizené béhem identifikace a/nebo autentifikace na dalku, kopie
porizené z identifikacnich dokumentd Klienta);

Udaje pro prevenci zneuziti platebnich prostfedk( (IP adresa, typ a model zafizeni, jazyk,
Casové pasmo, Cas a misto pfipojeni, udaje o pouzivaném prohlize¢i, operacni systém,
informace o aplikacich, verze operaéniho systému, aktivace zdmku telefonu, Udaje ziskané
prostfednictvim cookies, Udaje o ¢ase apod.);

Udaje o vyuzivani nasich internetovych stranek (cookies);

Zvukové zaznamy azaznamy dal$i komunikace (v pripadé hovord na linky vybranych
pracovnik(, interakce prostfednictvim mailové komunikace nebo komunikace jinymi kanaly);

Zaznamy tvorici auditni stopu (logy uZivatelské aktivity), osobni udaje slouZici k moZnosti
zpétné rekonstrukce aktivity Klientd v ramci aplikace ProStream.

SABF pfi spravé a zpracovani osobnich udaju dodrZuje tyto zasady:

1.

Zakonnost zpracovani — osobni Udaje musi byt zpracovavany v souladu se zakonem. Bez
existence alespon jednoho zdkonného pravniho dlvodu nem(ze SABF osobni udaje
zpracovavat;

Korektnost a transparentnost zpracovani — zpracovani osobnich Udaji musi probihat korektné
a transparentné. SABF deklaruje legitimni Ucely, pro které osobni Udaje zpracovava, a Klienty
informuje o tom, jakym zplsobem a v jakém rozsahu tyto udaje nadale zpracovava a kterym
subjektlim je predava;

Omezeni Ucelu — zpracovani osobnich udaji musi byt omezeno pro urcité, vyslovné stanovené
legitimni Ucely;

Minimalizace Udajl — osobni Udaje musi byt pfimérené, relevantni a omezené na nezbytny
rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovavany;

Pfesnost osobnich Gdaji — osobni Udaje jsou neustale aktualizovany, aby byly zpracovavany
pouze relevantni a sprdvné osobni Udaje;

Omezeni uloZeni — osobni Udaje jsou ukladany pouze po dobu nezbytné nutnou k dosazeni
ucelu zpracovani, pfipadné déle v souladu s poZadavky pfislusnych pravnich predpist (zejména
v souvislosti s opatfenimi proti prani Spinavych penéz);

Integrita a ddvérnost — zpracovani osobnich Udajl podléha pravidlim zabezpecujicim jejich
integritu a ddvérnost. Veskeré osobni Udaje jsou chranény pred neopravnénym nakladanim,
zpracovanim, zneuzitim, poskozenim, znienim anebo ztratou prostfednictvim souhrnu
bezpecnostnich opatreni.
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SABF odpovidd za dodrzovani vSech vyse uvedenych zasad a je povinna jejich dodrzovani dolozit.

Vsechna vysSe uvedena pravidla a zdsady se komplexné prolinaji celym procesem od prvotniho ziskani
osobnich Udajl az po ukonceni jejich zpracovavani, resp. jejich vymaz.

Zpracovani osobnich tudaja bez souhlasu Klienta

Osobni udaje, které o Klientech sbirdme, a Ucely jejich zpracovani se mohou lisit, a to v zavislosti na
povaze poskytované finanéni sluzby. SABF bez souhlasu zpracovava osobni Udaje zejména
pro nasledujici icely a na zdkladé nasledujicich pravnich zakladi:

1. PInéni smluvnich povinnosti a za tcelem jednani smétujiciho k uzavieni smlouvy

a) Zpracovani osobnich udaji pro plnéni povinnosti plynoucich ze smluv uzavienych mezi SABF
a Klientem, nebo pro provedeni opatteni pfijatych pred uzavienim smlouvy na zadost Klienta;

b) Poskytnuti osobnich Udaji ve stanoveném rozsahu je povinné, v pfipadé neposkytnuti osobnich
udaja nemuze dojit k uzavireni smlouvy, a tedy k poskytnuti finanéni sluzby.

Naplnéni ucelu plnéni smluvnich povinnosti je zpravidla spojené s potfebou vykonat mnoZstvi
zpracovatelskych ¢innosti a operaci jakymi jsou napfiklad:

e identifikace Klienta pred uzavienim smluvniho vztahu nebo konkrétniho obchodu;

e priprava smluvniho vztahu na Zadost Klienta a uzavirani a vykondvani obchodld mezi SABF
a jejimi Klienty a samotny vykon obchodU nebo sluzeb;

e realizace tuzemského a zahrani¢niho platebniho styku;
e kontrola zuc¢tovani platebnich transakci;

e zasilani servisnich zprdv;

e kontrola smluvnich vztahi a z nich plynouci povinnosti;

e postovni, elektronicka, telefonicka ¢i osobni komunikace s Klientem, ktera se tyka konkrétniho
smluvniho vztahu ¢i obchodu;

e poskytovani sluzeb aplikace ProStream;
e vyrizovani reklamaci a stiznosti;
e poskytovani zakaznické a technické podpory.

Pro Gcely plnéni smluvnich povinnosti a za Ucelem jednani smérujiciho k uzavieni smlouvy mizeme
zejména zpracovavat identifikacni Udaje, autentifikacni Gdaje, kontaktni Udaje, Udaje na dokumentech
a dokladech, udaje ovazbach najiné subjekty, smluvni Udaje, transakéni Udaje, zvukové zaznamy
a zdznamy dalsi komunikace.
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2. PInéni zdkonnych povinnosti

a) Zpracovani osobnich udajl pro plnéni pravnich povinnosti, které se na SABF vztahuji zejména na
zékladé:

i) zdkona ¢.253/2008 Sbh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti
a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,AML zakon*);

ii) zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpis(;
iii) zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpis(;

iv) zakona ¢.21/1992 Sh., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpist (garan¢ni fond, povinnosti
plynouci z Gcasti ve financ¢ni holdingové osobé);

v) zékona ¢. 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pfi spravé dani, ve znéni pozdéjsich predpist
(zjistovani dariového rezidentstvi Klientd);

vi) zdkona ¢. 171/2023 Sb., ochrané oznamovatel(, ve znéni pozdéjsich predpisu;

vii) zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zméné nékterych
zakonl, ve znéni pozdéjsich predpis(;

viii) dalSich pravnich predpist (napfiklad se mize jednat o zpracovavani osobnich Gdajl z registr(
a databazi evidujicich bonitu a schopnost Klienta dostat svym zavazkim).

b) Poskytnuti osobnich Udaji ve stanoveném rozsahu je povinné, v pfipadé neposkytnuti osobnich
udaja nemuze dojit k uzavireni smlouvy, a tedy k poskytnuti finanéni sluzby.

Vyse uvedené pravni pfedpisy stanovuji mnoZinu souvisejicich ucell a ¢innosti, pro které se osobni
Udaje zpracovavaji, zejména:

e zjistovani, provéreni a kontrola osobnich Gdajl slouZicich k identifikaci Klient( a osob s nimi
spojenych;

e plnéni povinnosti v oblasti ochrany proti legalizaci pfijm0 z trestné Cinnosti a ochrany pred
financovanim terorismu;

e posouzeni rizik spojenych se zamyslenym obchodem mezi Klientem a SABF;
e uzavirani a vykonavani obchod( s Klienty;

e ochrana SABF;

e zdokumentovani ¢innosti SABF;

e vykon dohledu nad SABF a nad jeji ¢innosti;

e plnéni povinnosti uloZzenych SABF pravnim radem.

Pro ucely plnéni zakonnych povinnosti mlZe SABF zejména zpracovavat identifikaéni Udaje,
autentifikacni  udaje, kontaktni Udaje, udaje nadokumentech a dokladech, ekonomické
a sociodemografické Udaje, udaje ovazbach najiné subjekty, smluvni Gdaje, transakéni udaje,

4 verze Cerven 2026



. sab

fotografie, Udaje pro prevenci zneuZiti platebnich prostfedkl, zvukové zaznamy azaznamy dalsi
komunikace a zaznamy tvofici auditni stopu.

3. Uréeni, vykon nebo obhajoba pravnich narok(i SABF

Zpracovani osobnich udaja pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok( v rozsahu nezbytném pro
ucely opravnénych zajm( SABF. Na vSechny zpracovani osobnich Udajli provadéné v opravnéném zajmu
SABF md SABF vypracovdny tzv. balancni testy, které poméruji pfinos zpracovani pro SABF a miru
zadsahu zpracovani do soukromi subjektd Gdajd. Zpracovani osobnich Gdaji pro Géely opravnénych
zajmU SABF je zahajeno pouze, pokud nema na Klienty jako subjekty Gdajd Zadny negativni dopad.

Pro Ucely uréeni, vykonu nebo obhajoby svych pravnich narokl muize SABF zejména zpracovavat
identifikacni Udaje, autentifikacni Udaje, kontaktni Udaje, udaje na dokumentech a dokladech,
ekonomické a sociodemografické Udaje, udaje o vazbdach na jiné subjekty, smluvni Udaje, transakéni
Udaje, fotografie, Udaje pro prevenci zneuZiti platebnich prostfedkd, zvukové zaznamy a zaznamy dalsi
komunikace a zaznamy tvorici auditni stopu.

Zpracovani osobnich tdaji se souhlasem Klienta

Mimo zpracovani osobnich Udajl, které SABF provadi jako svou zakonnou povinnost, plnéni smlouvy
a opravnény zajem, mlze SABF zpracovavat osobni Udaje Klientl na zakladé udéleného souhlasu.

Na zakladé souhlasu se zpracovanim a sdilenim tdaji ve skupiné SABF v ramci marketingovych c¢innosti
zasilame obchodni sdéleni tykajici se produktl a sluzeb SABF a ¢lenl nasi skupiny, pfipadné i nasich
obchodnich partnert, pokud ndm to dovolite, a to rdznymi formami, zejména formou telefonu, SMS i
e-mailu.

V rdmci marketingovych ¢innosti zpracovdvame osobni Udaje pfi konkrétnich akcich za ucelem ziskani
odmeény (v€etné evidence uzavieni konkrétnich obchod( Klientem ve stanoveném obdobi), a dale
v ramci vérnostniho programu.

Soubhlas je zcela dobrovolny a maze byt kdykoli odvoldn, a to i v jeho jednotlivych ¢astech, napfiklad e-
mailem na adrese dpo@sab.cz, telefonicky, e-mailem ¢i osobné Vasemu dealerovi ¢i obchodnikovi,
prostifednictvim aplikace ProStream, nebo pisemné na korespondencni adrese nebo na adrese sidla.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani osobnich Gdajl provedeného pred odvolanim.

Osobni udaje Klientll mGze SABF pro vyse uvedené Ucely ziskavat (kromé udaju ziskanych od Klient( Ci
ziskanych s jejich souhlasem od jinych subjekt(l) i z vefejnych rejstrik( ¢i dalSich rejstfik(i a databazi,
napf. zakladnich registrl, obchodniho, Zivnostenského ¢i insolvencniho rejstfiku, Centralni evidence
exekuci, Centrélniho registru dluznikd, Databaze neplatnych doklad(i Ministerstva vnitra CR, &i Bankovni
identity.
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Osobni udaje zpracovava SABF po dobu nezbytnou pro ucely, pro které jsou zpracovavany, tedy
v zavislosti na Ucelu zpracovani zejména:

a) po dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu, ktera je stanovena v pfislusnych pravnich
predpisech (zejména v AML zakoné, ktery stanovi, které osobni Udaje je nutné uchovavat po dobu 10
let po ukonceni obchodu nebo obchodniho vztahu);

b) po dobu stanovenou pro obecné promiceci Ihity podle platnych pravnich predpisl (tato doba mize
byt prodlouZena s ohledem na nezbytnost zpracovani pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narok) ¢i promlceci Ihdty stanovené ve smluvni dokumentaci;

c) po dobu, pro kterou byl udélen souhlas, ptipadné do doby odvolani souhlasu, byl-li souhlas odvolan
pred uplynutim této doby;

d) po dobu, kterd je nevyhnutelna k urceni, vykonu nebo obhajobé pravnich narokd SABF.

Osobni udaje mohou byt zpfistupnény nebo poskytnuty nasledujicim kategoriim prijemc, avsak
za predpokladu dodrZeni viech povinnosti vyZzadovanych pravnim radem:

a) organlim verejné moci, napf. souddim, organlim ¢innym v trestnim fizeni, spravclim dané, soudnim
exekutorlim, organu dohledu, zadkladnim registriim, dalSim poskytovatellim platebnich sluzeb apod.,
a to bud’ za ucelem plnéni pravni povinnosti, na vyzadani, nebo z vlastniho rozhodnuti SABF (napf.
v pfipadé, Ze ma podezieni na spachani trestného ¢inu nebo prestupku), avsak vidy pouze v rozsahu
a v souladu s obecné zadvaznymi pravnimi predpisy;

b) osobam, které se na zakladé smlouvy podileji na predmétu Cinnosti SABF, které jsou povéreny
k pInéni smluvnich a zakonnych povinnosti SABF, pficemz tyto jsou vidy zavazany zdkonnou nebo
smluvni povinnosti mi¢enlivosti min. v rozsahu, v jakém je zavazana SABF (napf. auditofi, advokati,
externi dafiovi poradci), to vSe za vySe uvedenymi Ucely zpracovani osobnich udaju;

c) subjekty, které zajistuji provoz informacniho systému SABF, webovych aplikaci pro Klienty ¢i které
zpracovavaji zadané platebni prikazy, pricemz tyto subjekty jsou vzdy zavazani zdkonnou nebo smluvni
povinnosti mlcenlivosti minimalné v rozsahu, v jakém je zavazana SABF;

d) spole¢nostem ve skupiné financni holdingové osoby TRINITY Banking Group a.s. (dale jen ,,skupina
TRINITY Banking Group”), konkrétné spolecnosti TRINITY BANK a.s., se sidlem Celetna 969/40, Staré
Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 253 07 835, zapsané u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 24055,
spole¢nosti SAB o.c.p., a.s., se sidlem Gajova 2513/4 Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto 811 09, 1CO:
35 960 990, zapsané u Méstského soudu Bratislava Ill, vlozka 3722/B, a spolecnosti TRINITY Banking
Group a.s., se sidlem Na Prikopé 969/33, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 036 71 518, zapsané
u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 20342, a to za ucelem plnénim pravnich povinnosti dle AML
zédkona, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto Udaj a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdaj) (dale
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jen ,,GDPR"), a ddle na zakladé opravnéného zajmu téchto spfiznénych spolecnosti ve smyslu ¢l. 6 odst.
1 pism. f) GDPR disponovat rfadnou identifikaci Klientl ve smyslu AML zdkona, pfipadné na zakladé
souhlasu Klienta. V ramci skupiny si pfedavame osobni Udaje, které pouzivdame predevsim za Ucelem
vhitfni spravy a reportingu. Dale mlze predavani Gdajd usnadnit napfiklad i uzavirani smlouvy a feseni

zalezitosti tykajicich se produktd Klientl napfi¢ celou skupinou. Udaje také predavame z diivodu
dodrzovani nasi povinnosti jednat obezfetné a za Ucelem kontroly a prevence podvodného jednani.

e) dalsim osobam, pokud k tomu Klient udélil souhlas.

Klient mdzZe vaci SABF uplatnit:

e  Pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajdm — Klient ma pravo ziskat potvrzeni, zda osobni Udaje,
které se ho tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany a pokud ano, ma pravo ziskat pristup k témto
osobnim udajim.

e  Pravo na vymaz osobnich udajli — Klient je opravnén pozadovat vymazani vSech osobnich udaj
tykajicich se jeho osoby a SABF je povinen takové zadosti vyhovét, pokud je naplnén néktery
ze zakonnych davod( (napf. osobni Udaje jiz nejsou pro ¢innost SABF potreba, byl odvolan
souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji a zaroven neexistuje Zzadny dalsi pravni divod pro
zpracovani, osobni udaje byly zpracovany protipravné atd.).

e Pravo naopravu a doplnéni nespravnych osobnich udaji — Klient je oprdvnén pozadovat opravu
nebo doplnéni osobnich 4dajl v pripadé, Ze osobni Udaje, které o Klientovi vedeme, jsou
nepresné Ci neuplné.

e Pravo na omezeni zpracovani — Klient je opradvnén pozadovat omezeni zpracovani, pokud popira
presnost osobnich udajli, nebo povaZuje jejich zpracovani za protipravni, nebo vznesl namitku
proti zpracovani, pficemz neni zfejmé, zda opravnény zdjem SABF prevaZuje nad opravnénymi
zajmy Klienta. V pfipadech, kdy bylo zpracovdni omezeno, mohou byt osobni udaje
zpracovavany pouze se souhlasem, nebo z dlivodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich
narokd, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlivodu dllezitého
verejného zajmu.

e Pravo souhlas s poskytnutim osobnich udajd kdykoliv odvolat, pfipadné jinak vymezit jeho
rozsah

e Pravo vznést namitku — Klient miZe ve stanovenych pripadech zpracovani (plnéni Ukolu ve
vefejném zajmu Ci pro Ucely opravnénych zajma SABF) vznést namitku proti zpracovani svych
osobnich udajl a SABF osobni Udaje dale nebude zpracovavat, pokud neprokaze zavainé
opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji pred zajmy nebo pravy subjektu udaju.
Klient ma taktéz pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaji pro uéely pfimého
marketingu, véetné profilovani. Pokud Klient vznese namitku proti zpracovani pro ucely
pfimého marketingu, nebudou jiZ jeho osobni Udaje pro tyto Ucely zpracovavany.
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e Pravo nebyt predmétem automatizovaného individudlniho rozhodovani — Klient méa pravo
nebyt pfredmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
véetné profilovani, které by pro néj mohlo mit pravni ucinky ¢i se ho obdobné vyznamné
dotyka.

e Pravo na prenositelnost osobnich Udaji — Klient ma pravo ziskat své osobni Udaje v bézné
pouzivaném, strukturovaném a strojové Citelném formatu a nasledné je predat jinému spravci
(za podminky, Ze zpracovani se provadi automatizované a osobni Udaje Klienta byly ziskany
a zpracovany s jeho souhlasem pro konkrétni Uicely nebo jejich zpracovani bylo nezbytné pro
splnéni smlouvy nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy).

Uvedena prava muze Klient uplatnit e-mailem na adrese dpo@sab.cz, telefonicky, e-mailem ¢i osobné
sdélenim svému dealerovi ¢i obchodnikovi, prostfednictvim aplikace ProStream, nebo pisemné na
korespondencni adrese nebo adrese sidla.

SABF odpovi na zadost Klienta bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do jednoho mésice. V pfipadé
potfeby mliZze SABF tuto Ihitu prodlouZit o dalsi dva mésice, o ¢emz Klienta v pfipadé vyuZiti tohoto
prava informuje.

Klient se v pripadé poruseni povinnosti SABF v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji mlze rovnéz
obratit se stiznosti pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdaj(, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, 170 00

Praha 7 (www.uoou.cz).

Na zdkladé poZadavku vyplyvajiciho z nafizeni Komise 2018/389, SABF zavedla opatfeni ke sledovani
transakci, které umoznuji odhalit podvodna jednani sméfovana vici Klientlim, ktera jsou i soucasti
opatreni proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu.

Pti uzivani platebnich prostfedkd mlize SABF automatizované zpracovavat kategorie osobnich udajd
jakymi jsou identifika¢ni Udaje, autentifikani Udaje, ekonomické udaje, transakéni udaje, udaje
0 pouzivani zafizeni, kterym Klient pfistupuje do aplikace ProStream, pfipadné dal$i udaje slouZzici
prevenci zneuZiti platebnich prostfedkl a dalSich podvodd.

V pripadech, kdy nastane situace, Ze platebni prostredek je pouzit zplisobem, ktery se m(ize jevit jako
nestandardni, mGzZe byt takova transakce automatizované vyhodnocena za rizikovou spolu s naslednou
blokaci platebniho prostredku, a to s cilem predchazeni podvodim a potencidlnim skodam.

Vramci prevence podvodl zajistuje SABF nepfetrzitou ochranu aplikace ProStream pred
neautorizovanym pristupem a monitoruje znamky nestandardniho chovani ¢i sekvence rizikovych
UkonU. Za timto Ucelem zpracovava SABF iUdaje o Klientové zafizeni (zejm. IP adresa, typ a model
zafizeni, jazyk, Casové pasmo, operacni systém, informace o aplikacich) a tdaje o Klientové obvyklém
zplsobu uZivani tohoto zafizeni. Ndasledné SABF zpracovavd idalsi informace ziskané v ramci
proSetfovani konkrétnich podezieni na podvod nebo pfi vyfizovani uplatnéné reklamace.
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SABF za ucelem podpory prodeje svych produktll a sluzeb mizZe bez souhlasu Klienta zpracovavat jeho
osobni Udaje, a to formou prfimého marketingu. Toto zpracovani je zaloZzeno na oprdvnéném zajmu
SABF. Klient ma pravo vznést proti zpracovani osobnich udajl pro tento ucel kdykoli namitku, a to
prostfednictvim komunikacnich kanall, které jsou uvedeny v tomto dokumentu. V pfipadé vzneseni
namitky pak SABF zpracovani osobnich udajd Klienta za timto Ucelem zastavi.

Pro Gcely zasilani obchodnich sdéleni pro ucely primého marketingu (bez souhlasu) muiZe SABF
zpracovavat zejména identifikacni a kontaktni udaje.

SABF pofrizuje zdznamy telefonickych hovorl, uchovava e-mailovou ¢i obdobnou komunikaci, a to
jednak z ddvodu plnéni smlouvou sjednanych povinnosti (sjednavani obchodu), ale i pro ucely plnéni
pravnich povinnosti nebo pro uGcely uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok’ SABF.

V pripadech, kdy SABF plni pravni povinnosti ji uloZzené, je poskytnuti osobnich udaji v pozadovaném
rozsahu nezbytné a v pfipadé jejich neposkytnuti, mizZe byt odepreno poskytnuti financni sluzby.

SABF pofizuje kopie zdznam( podobizny jednak z doklad(l totoZnosti nebo prostfednictvim online
aplikace pfi sjednavani smluvniho vztahu na dalku, a to pro ucely plnéni zakonnych povinnosti. V téchto
pfipadech je pofizeni podobizny nezbytné a v pripadé jejiho nepoftizeni muize byt odepreno poskytnuti
financni sluzby.

SABF muze vyuzivat vramci svych procesd automatizované informacéni systémy a profilovani.
K automatizovanému zpracovani, které zahrnuje rovnéz profilovani, které ma pro Klienta pravni Gcinky
nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka, dochazi z diivodu plnéni pravni povinnosti SABF
a/nebo nazakladé opravnéného zajmu SABF pfi monitorovani Klientd podle seznam( politicky
exponovanych osob a sankénich seznami v souladu s AML zakonem, provadéni segmentace Klient( na
zakladé vyhodnocovani rizikovosti Klienta a monitoring transakci dle poZzadavk( AML zakona, a dale pro
vyhodnocovani transakci za Ucelem fFizeni, prevence aodhalovani neautorizovanych transakci
a podvoda.

K automatizovanému zpracovani, véetné profilovani, mize dochazet také pro potfeby spojovani
subjektl do ekonomicky spjaté skupiny osob z dvodu pInéni pravni povinnosti SABF a/nebo na zakladé
opravnéného zajmu SABF.
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